
AGB 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen mit Kundeninformationen 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB”) der Leihhaus Anton Brocker GmbH, 
gelten für alle Verträge, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend „Kunde”) mit dem 
Verkäufer hinsichtlich der vom Verkäufer in seinem Online‐Shop dargestellten Waren und/oder 
Leistungen abschließt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden 
widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart. 
 
Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken 
abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden können. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natürliche oder juristische 
Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in 
Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 
 
Vertragspartner 
 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit der: Leihhaus Anton Brocker GmbH, Geschäftsführer: Jochen 
Brauers, Elke Buchholz, Schuchardstraße 3, 42275 Wuppertal, Handelsregister: Amtsgericht 
Wuppertal, HRB 8015. Sie erreichen unseren Kundenservice für Fragen, Reklamationen und 
Beanstandungen werktags von 9:30 Uhr bis 18:00 Uhr und samstags von 10:00 Uhr bis 14:00 Uhr 
unter der Telefonnummer +49 (0)202 55 76 24 sowie per E‐Mail unter info@brocker.de. 
 
Angebot und Schritte zum Vertragsschluss 
 
Die Darstellung der Produkte im Online‐Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine 
Aufforderung zur Bestellung dar. Mit der Online‐Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot ab, 
wenn Sie den Online‐Bestellprozess unter Eingabe der dort verlangten Angaben durchlaufen haben 
und im letzten Bestellschritt den Button "Zahlungspflichtig bestellen" anklicken. Nachdem Sie Ihre 
Bestellung abgeschickt haben, senden wir Ihnen eine E‐Mail, die den Empfang Ihrer Bestellung bei 
uns bestätigt und deren Einzelheiten aufführen (Empfangsbestätigung). Diese Empfangsbestätigung 
stellt keine Annahme Ihres Angebotes dar, sondern soll Sie nur darüber informieren, dass Ihre 
Bestellung bei uns eingegangen ist. Wir können Ihre Bestellung durch Versand einer 
Versandbestätigung per E‐Mail oder durch Auslieferung der bestellten Ware innerhalb von fünf 
Tagen annehmen. 
 
Widerrufsbelehrung 
 
Widerrufsrecht 
 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
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mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E‐Mail) über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Muster‐Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die 
Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis 
erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere 
Zeitpunkt ist. 
 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, 
an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu 
übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen 
absenden. 
 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf 
einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 
notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 
 
Verträge zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine 
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf 
die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind, können nicht widerrufen werden.  
 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte das Widerrufsformular aus und 
senden Sie es zurück. 
 
Preise und Versandkosten 
 
Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige 
Preisbestandteile. 
 
Zusätzliche zu den Preisen berechnen wir für die Lieferung innerhalb Deutschlands pauschal bis zum 
einem Bestellwert von €40 mit € 2,95 pro Bestellung. Die Versandkosten werden Ihnen auf den 
Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt. 
 
Lieferung 
 
Die Leihhaus Anton Brocker GmbH liefert an Lieferadressen innerhalb Deutschlands. 
 



Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene 
Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der 
Bestellabwicklung des Verkäufers angegebene Lieferanschrift maßgeblich. 
 
Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkäufer zurück, da eine Zustellung 
beim Kunden nicht möglich war, trägt der Kunde die Kosten für den erfolglosen Versand. Dies gilt 
nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausübt, wenn er den Umstand, der zur 
Unmöglichkeit der Zustellung geführt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er vorübergehend an der 
Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass der Verkäufer ihm die Leistung 
eine angemessene Zeit vorher angekündigt hatte. 
 
Bei Selbstabholung informiert der Verkäufer den Kunden zunächst per E‐Mail darüber, dass die von 
ihm bestellte Ware zur Abholung bereit steht. Nach Erhalt dieser E‐Mail kann der Kunde die Ware 
nach Absprache mit dem Verkäufer am Sitz des Verkäufers abholen. In diesem Fall werden keine 
Versandkosten berechnet. 
 
Die Lieferzeit beträgt ca. 3 ‐ 5 Werktage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der 
jeweiligen Produktseite hin. 
 
Falls die Leihhaus Anton Brocker GmbH ohne eigenes Verschulden zur Lieferung der bestellten Ware 
nicht in der Lage ist, weil deren Lieferant seine vertraglichen Verpflichtungen nicht erfüllt, ist die 
Leihhaus Anton Brocker GmbH dem Käufer gegenüber zum Rücktritt berechtigt. Dieses Recht zum 
Rücktritt besteht jedoch nur dann, wenn die Leihhaus Anton Brocker GmbH mit dem betreffenden 
Lieferanten ein kongruentes Deckungsgeschäft (verbindliche, rechtzeitige und ausreichende 
Bestellung der Ware) abgeschlossen hat und die Nichtlieferung der Ware auch nicht in sonstiger 
Weise zu vertreten hat. In einem solchen Fall wird die Leihhaus Anton Brocker GmbH den Käufer 
unverzüglich darüber informieren, dass die bestellte Ware nicht verfügbar ist. Bereits erbrachte 
Gegenleistungen des Käufers werden unverzüglich zurückerstattet. 
 
Zahlung 
 
Die Zahlung des Kunden erfolgt wahlweise per Kreditkarte, per PayPal, per Sofortüberweisung, per 
Banküberweisung (Vorkasse) oder per Rechnungskauf, der über Heidelpay abgewickelt wird. 
 
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der 
Auftragsbestätigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang. 
 
Eigentumsvorbehalt 
 
Bis zur vollständigen Zahlung verbleibt die gelieferte Ware im Eigentum der Leihhaus Anton Brocker 
GmbH. 
 
Batteriegesetz 
 
Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder Akkus oder mit der Lieferung von Geräten ‐
insbesondere Uhren‐, die Batterien enthalten, sind wir verpflichtet, Endverbraucher gemäß der 
Batterieverordnung auf Folgendes hinzuweisen: Batterien sollen und dürfen nicht in den Hausmüll 
gegeben werden. Sie sind zur Rückgabe gebrauchter Batterien als Endverbraucher gesetzlich 
verpflichtet. Sie können Batterien nach Gebrauch in einer kommunalen Sammelstelle oder im Handel 
vor Ort unentgeltlich zurückgeben. Sie können Batterien auch unentgeltlich in unseren Filialen oder 
an unserer nachfolgenden Anschrift zurückgeben: Leihhaus Anton Brocker GmbH, Schuchardstraße 3, 
42275 Wuppertal. Unsere Rücknahmeverpflichtung als Vertreiber beschränkt sich auf Batterien der 
Art, die wir in unserem Sortiment führen oder geführt haben. Unser Vorlieferant ist seiner 



Meldepflicht beim Umweltbundesamt nachgekommen. Batterien oder Akkus, die Schadstoffe 
enthalten, sind mit dem Symbol einer durchkreuzten Mülltonne gekennzeichnet. In der Nähe des 
Mülltonnensymbols befindet sich die chemische Bezeichnung des Schadstoffes. Cd steht für 
Cadmium, Pb für Blei und Hg für Quecksilber. Elektro‐ und Elektronikgeräten dürfen nicht über den 
Hausmüll entsorgt werden. Verbraucher können Ihre Elektro‐Altgeräte kostenlos bei einer der 
kommunalen Sammelstellen abgeben. 
 
Vertragstext 
 
Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen können Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen (AGB). Die Bestelldaten und die 
AGB werden Ihnen per E‐Mail zugesendet. Sollten Sie ein Kundenkonto besitzen, können Sie Ihre 
Bestelldaten in Ihrem Konto einsehen. Als nicht registrierter Nutzer sind die Bestelldaten aus 
Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet zugänglich. 
 
Salvatorische Klausel 
 
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam sein, wird davon die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. 
 
Alternative Streitbeilegung gemäß Art. 14 Abs. 1 ODR‐VO und § 36 VSBG 
 
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online‐Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor 
einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und grundsätzlich nicht bereit. 


